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Cuidado com falsas SMS sobre “rede anómala de MPay” 

Não clique no link nem insira a senha de conta 

 
 

Recentemente, a Polícia Judiciária voltou a 

receber denúncias de vários cidadãos relatando o 

recebimento de mensagens de phishing que se 

fazem passar pelo MPay. O conteúdo dessas 

mensagens afirma falsamente que o “IP da rede 

MPay apresenta anomalias e foi marcado como 

conta de risco, sendo necessário clicar no link 

incluído na mensagem para verificar e remover o 

risco pois, caso contrário a conta será 

desactivada”.  

Os cidadãos, ao clicar no link, são redireccionados para um site de phishing que 

imita a interface do MPay. Esse site induz os utilizadores a inserir dados sensíveis como 

conta MPay, senha de login, código de pagamento e código de verificação único. Os 

criminosos utilizam essas informações para obter o controlo da conta e realizar 

transacções de valor elevado não autorizado.  

O Centro de Coordenação de Combate à Burla da PJ volta a alertar veementemente 

os cidadãos para o seguinte: 

1. A Macau Pass S.A. já esclareceu que nunca solicita senhas de login, códigos de 

verificação de transacção através de SMS ou links. Além disso, 

independentemente de quem seja o remetente, não se deve clicar em links 

desconhecidos incluídos em mensagens;  
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2. Sempre que for necessário inserir informações sensíveis como dados pessoais ou 

de contas de pagamento electrónico na internet, verifique cuidadosamente a 

autenticidade do site antes de prosseguir;  

 

3. Em caso de dúvida, deverá ser utilizada a Aplicação Móvel “Anti-Burla” da PJ 

para verificar o índice de risco, ou pedir ajuda à PJ através da linha aberta para a 

prevenção das burlas, n.º 8800 7777 ou através da linha aberta 993. 
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