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新聞稿 

司法警察局 2008 年 1 月 1 日起更改直通內線電話號碼 

司法警察局為配合全澳直通內線電話號碼的昇位，由 2008 年 1 月 1 日起，

本局的直通內線電話號碼字頭將統一更改為 8800，原內線號碼由三位升至四位，

部分熱線電話號碼亦會作出更改。 

根據電信管理局及澳門電訊有限公司的規定，本澳所有七位數字的直通內線

電話號碼將於 2008 年 1 月 1 日起統一升級至八位，司法警察局決定於該日起改

用較易記之字頭 8800。故市民需要聯絡本局各部門及人員時，只要撥打 8800，

然後按照辦公地點加撥“1＂、“3＂、“5＂或“7＂字頭，再撥打原有之內線號

碼即可（見表一）。 

辦公地點 舊有的電話號碼 更改後的電話號碼 
龍嵩街總部（8800 後字頭為“1＂） 

 國際刑警組織中國國家中心局澳門支局

 侵犯人身罪案調查科（第一科） 
 縱火罪案調查科 

3967-內線號碼 8800-1-內線號碼 

帝景苑辦事處（8800 後字頭為“1＂） 
 博彩及經濟罪案調查廳 
 博彩罪案調查處 
 經濟罪案調查處 
 欺詐罪案調查科（第三科） 
 資訊罪案調查科（第五科） 

3967-內線號碼 8800-1-內線號碼 

路分局（8800 後字頭為“3＂） 
 刑事調查廳 
 有組織罪案調查處 
 情報處 
 清洗黑錢罪案調查處 
 侵犯財物罪案調查科（第二科） 
 搶劫罪案調查科（第四科） 

3967-內線號碼 8800-3-內線號碼 

司法警察學校（8800 後字頭為“5＂） 
 （包括：關注少年組） 

3998-內線號碼 8800-5-內線號碼 

毒品罪案調查處（8800 後字頭為“7＂） 3967-內線號碼 8800-7-內線號碼 
表一 司法警察局各辦公地點的新舊直通內線電話號碼對照 
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為使市民方便易記，司法警察局對公眾開放的多條熱線，包括：如 24 小時

報案熱線、總機和 24 小時博彩及經濟罪案舉報專線將維持不變，其他熱線電話

號碼將由 2008 年 1 月 1 日起作出更改（見表二）。 

部門 舊有熱線電話號碼 
2008 年 1 月 1 日起使用的

電話號碼 

24 小時報案熱線 
993 

28 557775 
不變 

總機 28 557777 不變 
24 小時博彩及經濟罪案

舉報專線 
28 330099 不變 

毒品罪案調查處 3967 709 28 833777 
接待及投訴中心 28 338111 8800 1999 
警民關係研究組 28 329111 8800 1111 
關注少年組 3998 159 / 3998 160 8800 5500 
行政輔助中心 3967 367 8800 1367 

表二 司法警察局各熱線的新舊號碼對照 

同時，於 2007 年年底與本局預約在 2008 年初或日後協查之市民，若有需要

改期，除在明年 1 月 1 日起用新號碼聯絡負責的偵查部門或人員外，亦可撥打該

局電話總機 28 557777，由電話接線人員代為轉線。 

根據規定，至 2008 年 1 月 1 日至 6 月 30 日為更改直通內線號碼字頭的過渡

期，市民於此期間若撥打司警局舊字頭（3967 或 3998）的電話號碼或於舊有號

碼前加撥“8＂（例如 8-3967-內線號碼或 8-3998-內線號碼），將會轉駁至本局電

話總機，由電話接線人員進行轉線。由於毒品罪案調查處、司法警察學校和關注

少年組的電話系統屬獨立運作，當巿民撥打舊字頭直通內線電話至上述三個部門

時將不能由總機轉線，但仍會有接線人員提醒巿民需撥打 8800 字頭的新號碼。 

 
司法警察局 

2007 年 12 月 10 日 

 


